SERVICIOS, COMUNICACIONES Y ENERGIA

ACS SCE

Politica de I+D+i

En ACS Servicios, Comunicaciones y Energia consideramos la innovacién, en su mas amplio
sentido, como uno de los pilares en que sustentar nuestro desarrollo, a través de la generacion
de elementos diferenciadores que permitan aumentar nuestra capacidad de creacién de valor
para nuestros clientes y, consecuentemente, nuestra competitividad.

Para asegurarnos de que alcanzamos este objetivo, en ACS SCE nos hemos dotado de un
Sistema de Gestion de la I+D+i basado en la norma UNE 166002, que actia de modo
armonizado con los Sistemas de Gestidn de la I+D+i y los Sistemas de Gestion de la Calidad de
las distintas empresas y divisiones de ACS SCE. Con el desarrollo conjunto en cada caso de los
tres sistemas se consigue:

- Un enfoque de todos nuestros procesos hacia su maxima eficiencia.

- Una mejora continua de la organizacién al estar involucrada directamente la alta
Direccidn en la concepcidn, impulso y seguimiento de los Sistemas de Gestion.

- Una participacidn proactiva de todo el personal en un ambiente de valores
compartidos, al saberse parte imprescindible del desarrollo de la [+D+i.

- Una retroalimentacién del Sistema de Gestion de la 1+D+i por las necesidades
detectadas en el desarrollo de proyectos ejecutados y en ejecucion.

El Sistema de Gestidn de la |1+D+i pretende incentivar y canalizar la creatividad, el esfuerzo y la
aplicacion préctica de la experiencia diaria de todos nuestros empleados hacia este objetivo de
mayor creacién de valor, de forma eficiente y ordenada, facilitando la contribucién de todos a
la Respons ﬂ%ogal Corporativa del Grupo ACS.
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